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Ké todn chi phi trén co sé hoat déng (ABC) dueoc coi la phirong phdp thay thé ké todn chi phi
truyén thong (TCS) trong phdn bé cdc chi phi chung vao cdc doi twong chiu phi nho cdc wu diém
vuot trgi. Thong qua viéc do luong cdac nguén lyc su dung boi cac san phcfm chinh xdc, ké todan

chi phi trén co s hoat dgng c6 thé cung cdp théng tin hitu ich cho doanh nghiép trong phan tich

kha néng sinh loi ciia timg san pham, timg khdch hang va quan Iy qud trinh kinh doanh hiéu qua
hon. Tuy vdy, trai qua hon 20 nam hinh thanh va phdt trién, ké todn chi phi trén co s¢ hoat dong,
thuee té cho thdy s6 lwong cac doanh nghiép ¢ cdc quoc gia khdc nhau trén giéi dp dung hé thong

nay kha han ché. Bai viét tdp trung phan tich nhitng rao can va khé khan trong qud trinh dp dung

ké todn chi phi trén co s¢ hoat dong tai mét sé quoc gia trén thé gidi. Trén co so do, tac gia dé

xudt mot sé kinh nghiém phuc vu cho viéc ra quyét dinh trién khai, ap dung ké todn chi phi trén
co 5o hoat dong trong cdc doanh nghiép tai Viét Nam.

Tir khéa: abc, ké toan chi phi trén co sé hoat dong, ké toan chi phi truyén thong

1. Qua trinh chuyén d6i tir ké toin truyén
thong sang ké toan chi phi theo hoat dong

K¢é toan chi phi truyén thong (Traditional Costing
Systems - TCS) duoc hiéu 1a hé thong ké toan dua
trén co so khdi lwong dau ra (Volume Based Sys-
tems — VBS) trong qué trinh san xuit dé do luong
va hach toan cac chi phi chung vao gia thanh san
phcfm Céc tiéu thirc phan bd chi phi gién tiép vao
dbi twong chiu ch1 phi str dung trong ké toan truyen
thdng thufomg 1a s6 lwong san pham san xuét, sd gio
chay may, s6 gior cong cua lao dong, chi phi nguyén
vat liéu hodc chi phi nhan cong truc tiép). Phan bd
chi phi 1a hoat dong can thiét nhdm dinh gi hang
tdn kho, xac dinh gi4 ban cta san pham, kiém soat
chi phi va giam sat qua trinh san xuit, dong thoi
cung cap thong tin hitu ich trong viéc ra cac quyét
dinh chién lugc trong ngfm han va dai han cuda
doanh nghiép.

K¢é toan chi phi truyén thong hinh thanh va phat
trién vao khoang nhimg nim 1920 (Johnson va
Kaplan, 1987). Vio thoi ky d6, hau hét cac nha may
san xuét déu sir dung lao dong 1a ngudn luc chu yéu
v6i quy trinh san xudt kha don gian. Dé tinh gia

thanh san pham, cic doanh nghiép thuong st dung
chi phi nhan cong truc tiép 14 tiéu thirc phan b chi
phi san xuét chung vao timg ddi twong chiu chi phi.
Duya trén mdi quan hé khang khit gitra chi phi nhan
cong truc tiép va chi phi san xuit chung, hé thong
ké toan truyén thong c6 thé cung cip sb lidu vé gia
thanh san pham tuong ddi chinh xéc.

Tuy nhién, khi qua trinh san xuit ctia doanh
nghiép thay doi theo hudéng da dang hoa cic san
pham, quy mé va san luong san xuét ting 1én thi ké
toan chi phi truyén thong bat dau thé hién nhiéu han
ché. Nhu cau da dang vé nhiéu san pham va dich vu
cua khéach hang doi hdi cac doanh nghiép phal da
dang héa cdac san pham va dich vy ho cung cip trén
thi truong. Mo6i mot loai san pham ¢O su khac biét
so v6i nhitng san pham khac vé sé luong san xuit,
nguyén vat liéu str dung va quy trinh san xuat, dan
dén su khac nhau vé loai nguén luc va mire d0 ti€u
hao dé san xuat chung. Hon nita, qua trinh san xuat
ngay nay dang 1¢ thudc rat 16n vao cong nghé thong
tin thong qua sy hd trg cia hé thong may tinh tich
hop (CIM) va hé théng san xuét linh hoat (FMS).
Nho ¢6 CIM va FMS, céc thiét bi san xuat duoc lap
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trinh va chay ty dong dé san xudt cac san phﬁm khac
nhau mot cach nhanh chong véi san lugng san xuét
16n. Pé quan 1y va kiém soat tot CIM va FMS,
doanh nghiép cAn thuc hién nhiéu hon cac hoat
dong hd tro cho san Xuét, chéng han nhu thiét ké va
phat trién san phém, 1én ké hoach san xuét, cai dat
hé théng may tinh,... Su I¢ thudc vao cong ngh¢ san
xuét hién dai, phure tap voi nhiéu hoat dong ho tro 1a
mdt trong nhimg nguyén nhan chinh khién cho #
trong chi phi truc tiép (ddc biét la chi phi nhan cong
truec tiép) trong gid thanh san pham giam xudng va
1y trong chi phi gidn tiép tang lén. Khi st dung chi
phi nhan cong tryc tiép 1a tiéu thirc phan bo cac chi
phi gian tiép s& khong phi hop do mau chét cia van
dé & day 1a: chi phi nhan cong truc tiép khong phai
1a nhan t6 (nguyén nhan) phat sinh cac chi phi nhu
lap ké hoach san xudt, cai dat hé théng may tinh cho
san xuat,... Viéc sir dung chi phi nhan cong truc tiép
hay céc tiéu thtrc dua trén khoi luong dau ra nhu
mot tiéu thire phan b chi phi chu yéu va duy nhét
thé hién han ché co ban ciia ké toan chi phi truyén
thdng 1a 1am gia thanh cta cac san pham bi sai 1éch
do khong do ludng dung cac ngudn luc tiéu hao dé
san xuit timg san phdm (Horngren va cong su,
2009).

Ké toan chi phi trén co s hoat dong (Activity
Based Costing — ABC) dugc Cooper va Kaplan gidi
thiéu vao nam 1988. ABC duoc coi 1a cach tiép can
méi vé phan bo chi phi va tinh gid thanh san pham
nham thay thé cho cach phan bd chi phi trong ké
toan truyén thong. C6 ba diém khac biét co ban giira
ABC va TCS (theo Cooper, 1988; Kaplan, 1991;
Drury, 1996, 2000; Hicks, 1999). B¢ la: (i) TCS dua
vao gia thuyét dbi twong chiu chi phi 1 tac nhan
phat sinh chi phi con ABC coi cac ddi twong chiu
chi phi la nhan tb tao nén cac hoat dong va cac hoat
dong nay la tac nhan phat sinh chi phi, (ii) TCS s
dung khdi luong dau ra 1 tiéu thirc phan bo chi phi
con ABC str dung cac tiéu thic phan bd cac ngudn
luc sur dung & cac cép d6 hoat dong khac nhau, (iii)
TCS ¢6 trong tAm hudng dén cau tric chi phi con
ABC c¢6 trong tdm hudéng dén qua trinh san xuét
kinh doanh. K& toan st dung ABC khéng nhirng dé
phan b chi phi san xuit chung ma con phan bd cac
chi phi ngoai san xuat nhu chi phi ban hang va chi
phi quan 1y vao gia thanh san pham nham muc dich
tinh gia thanh toan b va phan tich kha nang sinh lgi
ctia ting san phdm (Turney, 1996).

Mishra va Vayman (2001) cho réng, mac du viéc

ap dung ké toan truyén thong thuong don gian,
khong tén kém chi phi nhung néu nha quan 1y vin
tiép tuc st dung cac thong tin do hé thdng nay cung
cap dé xac dinh co cdu san pham san xuat, dinh gia
san pham hay kiém soat chi phi thi vé lau dai, doanh
nghiép s& phai déi mat véi nhitng khoan 15 16n do
thong tin vé gia thanh ciing nhu kha ning sinh lgi
ctia san pham bi bép méo. Chinh vi vay, viéc chuyén
d6i tir ké toan chi phi truyén thong sang ké toan chi
phi dua trén co sé hoat dong 1a mot xu hudng tat
yéu trong bdi canh cac doanh nghiép phai ddi mit
v6i nhitng thay d6i nhanh chong vé cong nghé san
xuét san pham, nhu cdu da dang hoa san pham trén
thi truong ciing nhu ap luc kiém soét chi phi dé ting
cuong strc manh canh tranh.

Két qua nghién ctru cua nhidu tac gia cho thiy,
ABC ¢ loi ich vuot troi hon ké toan chi phi truyén
thong & cac wu diém nhu tinh gia thanh san phdm
chinh xac hon (Kaplan, 1991), tir §6 doanh nghiép
c6 thé dinh gia ban san pham hop 1y, dic biét 1a cac
san pham méi. ABC cung cip thong tin gitip cho
nha quan 1y phan tich kha ning sinh lgi ctia san
pham va khach hang tét hon. Nho ¢ ABC, nha
quan 1y ¢ thé dua ra cac quyét dinh cat giam san
luong hodc ngimg san xuat nhitng san pham c6 kha
nang sinh loi thap hodc khong co loi cho doanh
nghiép. Horngren (1995) cho rang, ABC cung cap
thong tin vé chi phi lién quan dén san pham khong
chi & pham vi hoat dong san xuat ma con lién quan
dén tat ca cac hoat dong trong chudi gia tri cua
doanh nghiép. Chinh vi vay, ABC tao ra co ché quan
1y va kiém soét chi phi hiéu qua hon tir loi ich cung
cap thong tin toan dién dé do luong va danh gia cac
hoat dong ctia doanh nghiép (Kaplan, 1991). Phan
tich chi phi thong qua ABC gitp doanh nghiép cai
thién hoat dong va tang cudng kha nang sinh lgi
(Kaplan, 1992). Lap du toan trén co sd hoat dong
(Activity Based Budgeting — ABB) (Brimson va
Foster, 1991) hoac quan ly trén co sd hoat dong
(Activity Based Management — ABM) la cac hé
thdng quan Iy hién dai duoc x4y dung tir ban chét va
nén tang cua ké toan chi phi trén co so hoat dong.

2. Thye té ap dung ké toan chi phi theo hoat
dong & cac nwéc trén thé gidi

Mic du theo Cooper va Kaplan va nhiéu nha
nghién ctru khéc, c6 rat nhiéu loi ich trong ap dung
ABC, nhung s6 luong cac doanh nghiép ap dung
ABC con khiém ton. Trong nhirng nim qua trén
pham vi toan thé gidi, két qua cua cac cudc khao sat
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cho thay nhan thirc vé ABC da ting
dang ké nhung ty 1é cac doanh nghiép
thuc su ap dung hé théng nay rét thap,

tham chi con c6 xu hudng giam di.
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Bang 2: Nhirng rao can va khé khan trong ap dung ABC

Groot
Innes & . Chongkrusut
Rao can va khé khin trong ap Mitchell | Clarke (199.9)’ In'n es& | Pierce & (2002), Cohen
Sartorius & | Mitchell | Brown ,\
dung (1995, (1999) A & cOng s
2000) cong suw (1992) (2004) (2005)
(2007)

1. Cac van dé k¥ thuat
Nhan dién cac hoat dong X X X X X X
Tép hop cac hoat dong X X X X X X
Ptlan bd nguodn luc cho cac hoat X X X X X <
dong
Lwa chon nhan t phat sinh chi phi X X X X X X
Phan bo ghl pl}l hoat dong vao doi X X X X X X
tugng chiu phi
2. Cac van dé vé hanh vi
Tam 1y ngai thay ddi X X X
KAhong ¢6 su ho tro tir nha quan 1y X X N X X X
cap cao
Khoéng t}n tuong vao loi ich do ABC X X . X X X
mang lai
Thiéu ngudn nhan luc - - - X X -
Thiéu kién thirc va kinh nghiém X X X X X
Ha}l long véi hé thong ke toan hién X X X . X
tai
3. Cac van dé vé hé thong
Kho khan trong thu thap dit liéu - - X X X -
Khéng c6 phin mém ké toan X X - X X X
Khéng c6 nhan vién ké toan va nhan

" N - X --- X --- ---
vién IT phu hop
Tén kém nhiéu thoi gian va cong strc X X - --- X X

Nguén: Fawzi (2008). Barriers to Adopting Activity-based Costing Systems (ABC): an Empirical Investigation

Using Cluster Analysis

Nhirng rao can va kho khan thé hién thong qua
cac nghién ctru khac nhau cho thay kha nhiéu nhuoc
diém cua ABC. Trén thuc té, viéc trién khai, ap dung
ABC thuc su phuc tap.

V6i cac doanh nghiép c6 quy mé 16n, co cdu td
chirc khong don gian, san xudt nhiéu loai san phdm
va sir dung nhiéu ngudn lyc khac nhau tat yéu s& doi
mit voi cac rao can va kho khin vé mat ky thuat.
Nhan dién va tap hop cac hoat dong la mdt trong cac
cong viée co ban thiét 1ap nén tang cua mot hé thong
ABC. Néu khong co cach thirc tiép can cac hoat
dong phu hop, rii ro cua bude cong viéc nay sé la
khong xac dinh duoc day du vé s luong va dung vé

ban chit mdi lién hé nhan qua cua cac hoat dong, chi
phi ctia cac hoat dong véi céc san pham khi doanh
nghiép ¢ nhiéu phong ban, chirc ning khac nhau.
Mot rui ro khac lién quan dén khia canh k¥ thuat la
xéac dinh cip bac cia hoat dong khong phu hop, din
dén x4c dinh nhén té phat sinh chi phi va lwa chon
tiéu thirc phan bo chi phi sai. K& ca khi cac hoat
dong dugc nhan dién ding, lya chon tiéu thic phan
b chi phi phit hop nhung xéac dinh muc d phan bd
ngudn lyc str dung cho ting ddi twong chiu chi phi
khong chinh xac thi cudi ciing, gi4 thanh san phdm
van bj sai léch.

Mot nhuoc diém khac thé hién rao can va kho
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khin 16n trong ap dung ABC d6 1a sy ton kém. Véi
danh muc hang chuc, tham chi hang tram cac hoat
dong khac nhau lién quan dén nhiéu san pham, dich
vu duoc san xuit hodc cung cép tai mot doanh
nghiép cu thé thi thoi gian va cong sirc thu thap dir
liéu vé chi phi cua cac hoat dong nay sé rat 16n. Khi
doanh nghiép khong c6 phan mém ké toan phu hop
hé trg cho viée thu thap dir li€u va tinh toan gia
thanh san pham, khong c6 nhan vién cong nghé
thong tin va nhan vién ké toan c6 du kinh nghiém va
kién thtic dé van hanh hé thé)ng thi viéc ap dung
ABC la khong kha thi. Trén thuc té, ABC khong phu
hop v6i doanh nghiép c6 quy md nho do ton kém vé
thoi gian va cong stc thuc hién. Ké ca véi cac
doanh nghiép 16n, trén mdi quan hé giita chi phi va
loi ich, néu chi phi thiét ké va van hanh ABC 16n
hon loi ich ma né mang lai thi viéc ap dung ABC la
khong thiét thuc.

C6 nhiéu rao can va kho khan lién quan dén khia
canh hanh vi ¢ cac doanh nghiép chua ap dung
ABC. Chang han, ca nhan vién ké toan va nha quan
Iy déu chua tiép can dén khai niém ké toan chi phi
theo hoat dong vi vay ho khong biét dén cac loi ich
cua ABC. Vi cac doanh nghiép khong ap dung, rao
can va kho khan lai khac biét. Vi dy, nha quan ly va
nhan vién ké toan cta doanh nghiép déu 1a nhiing
ngudi ¢ tam 1y ngai thay doi, hodc ho cho rang hé
théng ké toan hién tai da thoa mén nhu cu vé thong
tin lién quan dén chi phi va gia thanh san pham phuc
vu cho quan tri doanh nghiép nén viéc thay ddi 1a
khong can thiét.

4. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Hién nay, chua c6 nghién ctru ndo tuong tu nhu
nghién ciru ctia cac tac gia (da dé cap ¢ trén) vé thuc
té ap dung ké toan chi phi theo hoat dong trong cac
doanh nghiép tai Viét Nam. Tuy viy, c6 thé budc
dau nhan xét thyc té ap dung ABC tai Viét Nam con
tuong ddi han ché. Xét tong thé, cic doanh nghiép
Viét Nam hién nay maéi cha trong dén ké toan tai
chinh ma chua thyc sy quan tdm nhiéu dén ké toan
quan tri, trong d6 ABC duogc coi la cong cu kha hién
dai trong ké toan quan tri ndi chung va ké toan chi
phi noéi riéng.

Pé ap dung ABC thanh cong can hoi tu nhidu
didu kién khac nhau. ABC khong phai 14 Iya chon
t6i wu trong ké toan chi phi & moi doanh nghiép ma
thuong chi pht hgp véi mot s doanh nghiép nhat
dinh. Cac dic diém cua doanh nghiép dudi day la

nhiing tin hi¢u cho thiy viéc ap dung ABC la can
thiét:

(i) Doanh nghiép san xudt hodc cung cap nhiéu
loai san pham va dich vu khéac nhau;

(ii) C6 su da dang hoa trong quy trinh san xuét
san pham;

(ili) Céc chi phi gian tiép chiém mét ty trong
dang ké trong co cau chi phi ctia doanh nghiép va ty
trong nay khong ngirng tang 1én;

(iv) C6 su da dang hoa trong cac kénh phan phdi
san phfim va dich vu cta doanh nghiép;

(v) Co su khac biét vé muc do cung cép dich vu
cho cac khach hang khac nhau;

(vi) Hé théng ké toan chi phi hién tai boc 16 nhiéu
yéu diém;

(vii) Ap luc canh tranh trén thi truong ngay cang
gay gét.

Mot trong nhiing diéu kién tién quyét 1 nha quan
ly doanh nghiép phai xac dinh r& cac muyc tiéu thiét
thuc trong thiét ké va van hanh hé thdng. Khi xéac
dinh dugc cac muc ti€u nay, nha quan ly s€ y thic
15 rang vé loi ich ma ABC mang lai, tir 46 chuén bj
tam 1y sdn sang nham vugt qua cic rao can va kho
khan trong qua trinh thiét ké va van hanh. Thong
thuong hé thong ké toan chi phi theo hoat dong phai
gitp cho doanh nghiép dat dugc cac muc tiéu co ban
sau day:

(i) Cung cap thong tin vé cac hoat dong san xuét
voi muc dich hd tro va tang cuong viéc loai trur chi
phi lIang phi;

(ii) Cung cép thong tin vé cac hoat dong khong
tao ra gia tri gia ting nham cit giam chi phi ¢ cac
hoat dong nay;

(iii) Cung cdp thong tin vé gia thanh sin pham
nham xéc dinh rd va ting cuong kha ning sinh loi
clia céc san pham;

(iv) Cung cép thong tin phuc vu cho chién lugc
dinh gia san pham;

(v) Cung cap thong tin gitip cho doanh nghiép
dinh huéng dén thi truong trong tam.

Mot diéu kién quan trong khac thé hién & doi ngi
tryc tiép tham gia thiét ké va van hanh ABC. Theo
Cooper va Kaplan, truong nhom phai 1a nguoi tham
gia vao viéc hoach dinh ké hoach chién luoc cua
doanh nghiép. Nhan vién ké toan trong nhom phai la
ngudi am hiéu va c6 nhidu kinh nghiém vé hoat
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dong san xuat kinh doanh va hé théng ké toan hién
tai cia doanh nghié€p. Trong nhém phai c6 thanh
vién la nguoi chiu trach nhiém giam sat hoat dong

phai luén xac dinh dong co 16 rang d¢ vuogt qua
nhitng rao can va kho khan, do 1a viéc chuyén doi tr

hé thong ké toan hién tai sang ké toan chi phi theo

san xuat. Cudi cuing, toan bo doi ngii nhan vién phai
c¢6 duoc sy hau thun tir cac nha quan 1y cip cao cua
doanh nghiép. Trong qua trinh thiét k&, trién khai va
ap dung hé thong ABC, nhan vién va nha quan ly

hoat dong 1a quyét dinh dang dan do nhiing wu viét
va loi ich ma ABC c6 thé mang lai cho doanh
nghiép.0J
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